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	NOME OPERAÇÃO: Douro Criativo: Excelência Digital
	NOME ENTIDADE BENEFICIÁRIA: Douro Criativo, Unipessoal, Lda.
	INVESTIMENTO TOTAL: 44503.77
	APOIO FINANCEIRO UE: 26546.56
	OBJETIVO: O projeto Douro Criativo: Excelência Digital visa modernizar a infraestrutura digital, reforçar a identidade da empresa e aumentar a sua competitividade no setor turístico, com especial foco nos mercados internacionais. Para o efeito, prevê a reestruturação da plataforma web, a melhoria do sistema CRM, o desenvolvimento de conteúdos audiovisuais, a implementação de uma estratégia de marketing digital e a aquisição de novos equipamentos informáticos, promovendo maior eficiência operacional e uma melhor experiência do cliente. 
O investimento elegível do projeto é de 44 244,26€.


